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Polak sam sobie adwokatem

Jak wynika z badania zrealizowanego przez ARC Rynek i Opinia dla D.A.S. Towarzystwa
Ubezpieczern Ochrony Prawnej S.A.l, ogromna wigkszo$¢, bo az 87% Polakdéw uwaza, ze
przynajmniej raz w roku przydataby sie im
porada prawnika. Jednoczesnie zaledwie
8% przyznaje, ze w razie problemdw
prawnych rzeczywiscie decyduje sie na
optacenie ustug adwokata czy radcy
prawnego. Najczesciej probujemy radzi¢
sobie sami. Ponad potowa Polakéw (52%)
szuka rozwigzan samodzielnie w internecie
i innych mediach.

Potrzebujemy pomocy prawne;j...

W badaniu D.A.S. TUOP 4% ankietowanych zadeklarowato, ze wsparcie prawnika przydatoby im
sie bardzo czesto, przynajmniej raz w miesigcu. Jednak juz prawie co piaty Polak (19%) takiej
pomocy potrzebuje kilka razy w roku. Jak sie okazuje, najczesciej z porad prawnika chcemy
korzystac dwa razy (29%) lub raz do roku (35%). Niewielka grupa, bo tylko 13% Polakdéw uwaza,
ze w ogole nie potrzebuje porad prawnych ani pomocy prawnikow.

- Polskie prawo oraz rdznego rodzaju przepisy i procedury sq skomplikowane i jest to
przekonanie dosc¢ powszechne w naszym kraju. Jak pokazuje badanie, wcale nie sq rzadkoscig
sytuacje, w ktdrych Polak napotyka problem prawny na tyle trudny, ze jego rozwigzanie wymaga
fachowej porady. Niestety, najczesciej szuka takich informacji na wtasng reke, w niepewnych
zrodtach — komentuje Rafat Wiejski, ekspert z D.A.S. Towarzystwa Ubezpieczeri Ochrony
Prawnej.

Wykres 1.

1 Badanie omnibusowe zostafo realizowane metodg CAWI w dniach 15-23.05.2017 na panelu badawczym epanel.pl nalezgcym
do ARC Rynek i Opinia na zlecenie D.A.S. Towarzystwa Ubezpieczert Ochrony Prawnej S.A. Proba objeta reprezentatywng probe
populacji ogdlnopolskiej w wieku 18-55 lat z wytgczeniem oséb z wyksztatceniem prawniczym, N=915.



PRAWO
PO TWOJEJ STRONIE

Jak czesto Polakom przydataby sie pomoc prawnika lub osoby
z wyksztatceniem prawniczym?

Bardzo czesto, przynajmniej raz w roku
5%

Czesto, kilka razy w
roku
22%
Rzadko, najwyzej raz w
roku
40%

Czasem, najwyzej dwa
razy w roku
33%

...ale wolimy ryzykowa¢

Tylko 8% respondentéw odpowiedziato, ze w razie problemu prawnego decyduje sie zaptacic¢
za profesjonalne ustugi prawnika czy radcy prawnego. Zdecydowanie najczesciej probujemy
jednak znalez¢ rozwigzanie samodzielnie, na podstawie przepisow i informacji znalezionych w
mediach, w tym w internecie. Tak zadeklarowata ponad potowa (52%) badanych.

- Istniejq liczne serwisy czy fora o tematyce prawnej, w mediach czesto publikowane sg roznego
rodzaju porady prawne. Kodeksy, interpretacje, omowienia przepisow — to wszystko wydaje sie
byc na wyciagniecie reki. Nie zatem dziwnego, ze samodzielne rozwigzywanie takich problemdw
jawi sie nam jako sposdb wystarczajgco skuteczny i prosty, a jednoczesnie najtanszy. To
przekonanie moze sie jednak czesto okazac ztudne — ostrzega Rafat Wiejski z D.A.S. TUOP.

Dlaczego nie warto by¢ samemu sobie adwokatem czy radcg prawnym? Ekspert D.A.S. TUOP
przekonuje, ze zagrozen jest wiele. Przede wszystkim, nie nalezy slepo ufa¢ informacjom
znalezionym w internecie. Czesto s3 to niesprawdzone zrddfa, przekazujace niepetne badz
btednie interpretowane informacje. Nalezy tez pamietac, ze kazda sprawa jest indywidualna i
nie wszystkie rozwigzania czy interpretacje przepiséw znalezione w internecie mozemy
zastosowac w naszym przypadku. - Nie posiadajqgc wiedzy prawniczej, czesto nie mamy pojecia
o wielu zaleznosciach miedzy przepisami prawa. Btedna interpretacja przepisow moze nie tylko
nie przyblizy¢ nas do rozwiqzania problemu, ale jeszcze dodatkowo go skomplikowac i pogorszyc



naszq sytuacje prawng, w tym narazi¢ nas na niepotrzebne koszty, a nawet niekorzystane
rozstrzygniecie sporu — dodaje ekspert D.A.S. TUOP.

Prawnik na kazda kieszen

Dlaczego jednak Polacy wolg ponosi¢ ryzyko btedu w interpretacji i rozwigzaniu problemu
prawnego niz zwroci¢ sie do profesjonalistéw? Decydujgcym czynnikiem jest przekonanie o
wysokich kosztach obstugi i pomocy prawnej w Polsce.

— Nie da sie ukryc, ze wynajecie adwokata czy radcy prawnego nie jest rozwigzaniem na kazdg
kieszen. Istniejq jednak sposoby na znacznie tarisze, a nawet darmowe uzyskanie profesjonalnej
pomocy prawnej — przekonuje Rafat Wiejski. Jezeli w danej sytuacji wystarczy porada prawnika,
mozna skorzystac z bezptatnej pomocy prawnej, swiadczonej przez wiele instytucji. — Innym,
zdecydowanie bardziej kompleksowym, a przy tym wciqz relatywnie niedrogim rozwigzaniem
jest ubezpieczenie ochrony prawnej. Nawet za kilkadziesigt ztotych miesiecznej sktadki mozemy
objqgc siebie oraz najblizszych profesjonalng opiekq prawng — dodaje Rafat Wiejski z D.A.S. TUOP.
Taka polisa zapewnia nie tylko dostep do porad prawnych, ale réwniez bezposrednie wsparcie
prawnika czy radcy prawnego, a nawet pokrycie ewentualnych kosztow sgdowych zgodnie z
zakresem ochrony wybranej umowy ubezpieczenia. — Jak widac, koszty pomocy prawnej nie
muszq byc¢ problemem nie do rozwigzania, wieksze bezpieczenstwo prawne w gqgszczu
skomplikowanych polskich przepisow jest na wyciggniecie reki — podsumowuje Rafat Wiejski.

D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A. to jedyne w Polsce towarzystwo ubezpieczeniowe oferujgce
wytgcznie ubezpieczenia ochrony prawnej. Wérdd produktéw Towarzystwa znajdujg sie: Ubezpieczenie Ochrony
Prawnej Zycia Prywatnego, Ubezpieczenie Ochrony Prawnej Firmy lub Wolnego Zawodu oraz Ubezpieczenie
Ochrony Prawnej Pojazdu. W 2015 r. Towarzystwo obstugiwato ponad 82% wszystkich zdarzen objetych
ubezpieczeniem, jednoczesnie wyptacajgc ponad 53% wszystkich odszkodowan i $wiadczen z zakresu ubezpieczen
ochrony prawnej na polskim rynku.

Marka D.A.S. powstata w 1928 r. w Niemczech. Obecnie dziatajg pod nig spotki, ktére ubezpieczajg 9 min klientéw,
w 16 krajach Europy oraz w Kanadzie. D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczenn Ochrony Prawnej S.A. jest takze czescig
europejskiej grupy ubezpieczeniowej ERGO Versicherung AG, nalezgcej do najwiekszego Swiatowego
reasekuratora Munich Re.
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