Informacja dodatkowa do umowy ubezpieczenia
Informacja dotyczaca ogdlnych warunkdéw ubezpieczenia (dalej zwanych OWU) ,,Ochrona Prawna dla
Firmy”, przyjetych uchwatlg Zarzadu D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A. nr
01/10/2010 z dnia 11 pazdziernika 2010 r., stosowanych do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 12

pazdziernika 2010 r.

Numer jednostki redakcyjnej — numer
rodzaj informacji postanowienia wzorca umowy (OWU)

zawierajacy nastepujacg informacje:

§2,§3,8§4,§5,8§7,§ 10, § 21, § 26,
§27,§ 28, §29,§ 30, § 32, § 34 - OWU;

1. przestanki, ktorych zaistnienie zobowigzuje zaktad

ubezpieczen do wyptaty §wiadczenia.

2. ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialno$ci zaktadu |§ 2 ust. 2 pkt 1, § 2 ust. 2 pkt 2,
ubezpieczen  uprawniajace do  odmowy  wyplaty | § 2 ust. 3 pkt 1, § 2 ust. 3 pkt 2,
swiadczenia lub jego obnizenia §3ust.4pkt1lita, §3ust.4pktllitd,
§3ust.4pkt2, §4, §5,§6, §9ust. 2,
§ 10, § 13,818, § 21, § 24, § 25, § 31,
§ 32 ust. 2, § 32 ust. 3, § 33, § 34 ust. 2,
§ 35, § 36 ust. 5— OWU.

Podstawa prawna: art. 17 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i
reasekuracyjnej (Dz.U. z 2015 r., poz. 1844). Prawem wilasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo

polskie.



OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
»OCHRONA PRAWNA DLA FIRMY”

(OPF/2010)

|. POSTANOWIENIA WSPOLNE
§1

Ogodlne warunki ubezpieczenia ochrony prawnej majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych przez D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej Spodtka Akcyjna z
siedzibg w Warszawie, zwanego dalej “ubezpieczycielem”, z osobami fizycznymi, osobami
prawnymi i innymi jednostkami organizacyjnymi nie posiadajgcymi osobowosci prawnej, zwanymi
dalej "ubezpieczajgcymi".
Umowa ubezpieczenia moze regulowa¢ prawa i obowigzki stron w sposéb odbiegajgcy od
Ogolnych warunkéw ubezpieczenia. Wprowadzenie takich postanowien dodatkowych Ilub
odmiennych wymaga przyjecia przez obie strony umowy w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Na podstawie Ogdinych warunkoéw ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 4, umowa ubezpieczenia
moze zosta¢ zawarta w wariancie standardowym: ,Ochrona Prawna Firmy”, gdzie mozliwe jest
rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o dodatkowe zakresy Swiadczen ubezpieczeniowych
(dodatkowe warianty ubezpieczenia):

1.) ,,Ochrona Prawna Pracodawcy”

2.) ,,Ochrona Prawna Nieruchomosci”

3.) ,,Ochrona Prawna w Sporach Umownych”.
Niezaleznie od postanowien ust. 3, umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w wariancie
»,Ochrona Prawna Pojazdu” lub ,Ochrona Prawna Kierowcy”.
Do kazdego wariantu umowy ubezpieczenia majg zastosowanie Postanowienia Wspodlne i
Postanowienia Koncowe Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia oraz stosowane wylgcznie do
danego wariantu ubezpieczenia Postanowienia Odrebne.

OSOBY UBEZPIECZONE
§2

W umowie ubezpieczenia, w kazdym z wariantéw ubezpieczenia, o ktérych mowa w § 1 ust. 3 i
ust. 4, osobg ubezpieczong jest ubezpieczajgcy albo oznaczona w umowie ubezpieczenia osoba
trzecia, na rachunek ktérej zostata zawarta umowa ubezpieczenia.
W umowie ubezpieczenia ,Ochrona Prawna Firmy”, w przypadku spraw wskazanych w § 26 pkt
1-3, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo:

1.) wspdlnikéw uprawnionych do reprezentacji ubezpieczajgcego albo cztonkéw zarzgdu

ubezpieczajgcego - w przypadku wykonywania obowigzkéw na rzecz ubezpieczajgcego,
2.) pracownikow ubezpieczajgcego - w przypadku wykonywania obowigzkoéw pracowniczych
na rzecz ubezpieczajgcego.

W umowie ubezpieczenia ,Ochrona Prawna Pojazdu”, oprécz ubezpieczajgcego albo
oznaczonej w umowie ubezpieczenia osoby trzeciej, na ktérej rachunek zawarto umowe
ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa dodatkowo obejmuje:

1.) kierowce uprawnionego do uzywania pojazdu,

2.) pasazerow uprawnionych do wspadlnej jazdy w pojezdzie.
Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na rachunek oznaczonej w umowie osoby trzeciej,
ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje ubezpieczajgcego. Ubezpieczyciel jest uprawniony do
podniesienia wzgledem ubezpieczonego zarzutow z umowy ubezpieczenia, ktdére majg wptyw na
odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela.
Postanowienia Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia, w ktérych mowa o ubezpieczajgcym, stosuje
sie do okre$lenia praw i obowigzkéw oséb ubezpieczonych na mocy Ogdlnych warunkow
ubezpieczenia, za wyjgtkiem prawa do wypowiedzenia umowy.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA ORAZ RODZAJE SWIADCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

§3
Przedmiotem ubezpieczenia ,,Ochrona Prawna Firmy“ w wariancie standardowym jest
zapewnienie reprezentacji prawnych interesow ubezpieczajgcego oraz ponoszenie kosztow i
wydatkow prawnych, okreslonych w ust. 4, dotyczgcych ochrony prawnych intereséw zwigzanych
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z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, wymienionej w umowie ubezpieczenia. Dziatalnosé
gospodarcza, w znaczeniu przyjetym w zdaniu poprzedzajgcym, obejmuje wszelkg dziatalno$é
zarobkowsg, producentéw, handlowcoéw lub ustugodawcéw, w tym podmiotow pozyskujgcych
zasoby naturalne oraz rolnikow, a takze dziatalno$¢ oséb wykonujgcych wolne zawody. W
przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej, w zaleznosci od rodzaju wykupionego
dodatkowego wariantu ubezpieczenia, przedmiot ubezpieczenia obejmuje takze:

1.) ,,Ochrona Prawna Pracodawcy” - ochrone prawnych interesow wynikajgcych z
naruszenia obowigzkéw pracowniczych przez pracownikow ubezpieczajgcego, w zwigzku
ze Swiadczeniem pracy albo ochrone intereséw prawnych w przypadkach innych sporow
ze stosunku pracy,

2.) ,,Ochrona Prawna Nieruchomosci” - ochrone prawnych interesow zwigzanych z
posiadaniem lub uzytkowaniem nieruchomosci wymienionej w umowie ubezpieczenia,

3.) ,,Ochrona Prawna w Sporach Umownych” - ochrone prawnych intereséw wynikajgcych
Z naruszenia umoéw, ktérych przedmiotem jest nabycie rzeczy ruchomych na cele wiasne
ubezpieczajgcego i jednoczesnie nastgpito ujecie ich w ewidencji Srodkéw trwatych
ubezpieczajgcego przed dniem zajscia wypadku ubezpieczeniowego.

Przedmiotem ubezpieczenia ,,Ochrona Prawna Pojazdu” jest zapewnienie reprezentacji
prawnych intereséw ubezpieczajgcego oraz ponoszenie kosztow i wydatkdéw prawnych,
okreslonych w ust. 4, dotyczagcych ochrony prawnych intereséw zwigzanych z posiadaniem lub
uzytkowaniem pojazdu mechanicznego (zwanego dalej pojazdem), wymienionym w umowie
ubezpieczenia.

Przedmiotem ubezpieczenia ,,Ochrona Prawna Kierowcy” jest zapewnienie reprezentacji
prawnych intereséw ubezpieczajgcego oraz ponoszenie kosztow i wydatkow prawnych,
okreslonych w ust. 4, dotyczgcych ochrony prawnych intereséw zwigzanych z kierowaniem
pojazdem przez osobe wymieniong w umowie ubezpieczenia, ktéry to pojazd nie jest jej
wiasnoscig lub wspdétwtasnoscia.

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie, do wskazanej w umowie ubezpieczenia wysokosci sumy
ubezpieczenia, ponies¢ nastepujgce koszty, niezbedne dla reprezentowania intereséw prawnych
ubezpieczajgcego:

1.) koszty postepowania przed sagdem powszechnym, w tym:

a.) wynagrodzenie adwokata lub radcy prawnego z tytulu zastepstwa
procesowego lub obrony do wysokosci stawki minimalnej, ustalonej zgodnie z
odpowiednimi przepisami regulujgcymi wysoko$¢ wynagrodzenia za czynnosci
adwokata lub radcy prawnego; w przypadku braku takich przepiséw stosuje sie
odpowiednie przepisy stanowigce podstawe do zasgdzania przez sady kosztéw
zastepstwa prawnego lub obrony dla adwokata lub radcy prawnego; w przypadku
braku réwniez i takich przepiséw stosuje sie odpowiednio przepisy regulujgce
zasady ponoszenia przez panstwo (Skarb Panstwa) kosztow nieoptaconej pomocy
prawnej udzielonej z urzedu; w kazdym przypadku wynagrodzenie adwokata lub
radcy prawnego z tytutu zastepstwa prawnego lub obrony ustala sie w wysoko$ci
nie wyzszej niz dla adwokata lub radcy prawnego majgcego siedzibe w
miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba sadu wiasciwego miejscowo
i rzeczowo do orzekania w sprawie w | instancji,

b.) koszty sadowe wszystkich instanciji,

c.) koszty procesu zasadzone na rzecz strony przeciwnej (w tym rowniez
zasgdzone przez sad z tytutu udziatu w postepowaniu karnym oskarzyciela
positkowego),

d.) koszty dojazdu ubezpieczajgcego na rozprawy w obie strony do sadoéw
mieszczacych si¢ poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, o ile
stawiennictwo bylo obowigzkowe. Zwrot kosztéw nastgpi maksymalnie do
wysokosci ceny biletu kolejowego w wagonie drugiej klasy. Jesli taki Srodek
lokomociji nie jest dostepny, ubezpieczyciel zwraca koszty maksymalnie do
wysokosci kosztéw poréwnywalnego publicznego srodka lokomocji (autobus,
prom). W przypadku gdy miejsce przestuchania oddalone jest o ponad 1.500 km
od miejsca zamieszkania ubezpieczajgcego, zwrot kosztéw nastgpi maksymalnie
do wysokosci kosztéw przelotu samolotem rejsowym w klasie ekonomicznej.

2.) koszty postepowania egzekucyjnego, w zakresie maksymalnie trzech dowolnie
wybranych przedmiotow egzekucji, podjetego na podstawie jednego tytutu
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wykonawczego w stosunku do tego samego podmiotu, w wysokosci nie wiekszej
niz facznie 20% sumy ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel, poza swiadczeniami wymienionymi w ust. 4, zobowigzuje sie ponies¢ koszty
porgczenia majatkowego, przewidzianego w prawie karnym dla unikniecia tymczasowego
aresztowania, do wysokosci potowy sumy ubezpieczenia, gdy poreczenie majgtkowe jest ptatne
na rzecz organow znajdujgcych sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub do wysokosci
sumy ubezpieczenia, gdy jest ptatne na rzecz organdéw znajdujacych sie poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej. Zwrot kosztéw poreczenia majagtkowego nastepuje na zasadach
okreslonych w § 36.
Zasady ustalania wysokosci kosztéw ponoszonych przez ubezpieczyciela, okreslone w ust. 4,
stosuje sie takze do wypadkdéw ubezpieczeniowych podlegajacych jurysdykcji sgdow panstw
obcych.
W przypadku, jezeli wysokosé kosztow, o ktérych mowa w ustepach powyzszych, nie wynika z
przepiséw prawnych, koszty pokrywane sg w wysokosci ustalonej w porozumieniu z
ubezpieczycielem i zagwarantowanej na piSmie przez ubezpieczyciela.

WYPADEK UBEZPIECZENIOWY
§4

. Wypadkiem ubezpieczeniowym uzasadniajgcym spetnienie swiadczenia ubezpieczeniowego jest:

1.) przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych wynikajacych 2z czynéw
niedozwolonych [ochrona przy dochodzeniu odszkodowari] oraz przy dochodzeniu
wynikajacych z czynéw niedozwolonych roszczen odszkodowawczych w stosunku
do pracownikéw ubezpieczajagcego [ochrona pracodawcy przy dochodzeniu
odszkodowan od pracownikéw] - powstanie szkody. Za moment powstania wypadku
ubezpieczeniowego uznaje sie dzien, w ktérym wystgpito zdarzenie wywotujgce szkode;

2.) w postepowaniu karnym oraz w postepowaniu w sprawie o wykroczenie [ochrona w
prawie karnym oraz w prawie wykroczen] - naruszenie lub podejrzenie o naruszenie
przepiséw prawa karnego lub o wykroczeniach. Za moment powstania wypadku
ubezpieczeniowego uwaza sie dzien, w ktérym wystgpito faktyczne lub domniemane
naruszenie przepisow prawa,

3.) przy dochodzeniu roszczen z tytulu uméw ubezpieczenia [ochrona w sporach z uméw
ubezpieczenia] - wystgpienie szkody lub innego wypadku przewidzianego w umowie
ubezpieczenia zawartej z innym ubezpieczycielem. Za moment powstania wypadku
ubezpieczeniowego uwaza sie dzien, w ktéorym wystgpito zdarzenie wywotujgce szkode
lub inny wypadek ubezpieczeniowy,

4.) przy dochodzeniu roszczenn z uméw innych niz umowy ubezpieczenia [ochrona w
sporach umownych] - pierwsze faktyczne Ilub domniemane naruszenie umowy lub
przepiséw prawa, w tym réwniez naruszenie pozostajgce w zwigzku z popetnieniem
czynu niedozwolonego. Za moment powstania wypadku ubezpieczeniowego uwaza sie
dzien, w ktérym nastgpito pierwsze faktyczne lub domniemane naruszenie umowy
lub przepisow prawa poprzez dziatanie lub zaniechanie ktérejkolwiek ze stron lub osobe
trzecig, w szczegolnosci, jezeli doszlo do powstania, zmiany lub wygasniecia prawa
podmiotowego lub stosunku prawnego. Jezeli czyn niedozwolony, z ktérego szkoda
wynikta, stanowit niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie istniejgcego uprzednio
zobowigzania (umowy zawartej z ubezpieczajgcym), przyjmuje sie, ze wypadek
ubezpieczeniowy jest sporem umownym,

5.) przy dochodzeniu roszczeh umownych w stosunku do pracownikéw
ubezpieczajgcego [ochrona pracodawcy w pracowniczych sporach umownych] -
pierwsze faktyczne lub domniemane naruszenie umowy o prace lub przepiséw prawa
pracy przez pracownika lub ubezpieczajgcego. Za moment powstania wypadku
ubezpieczeniowego uwaza sie dzien, w ktéorym nastgpito pierwsze faktyczne Iub
domniemane naruszenie, poprzez dziatanie lub zaniechanie ktérejkolwiek ze stron
stosunku pracy lub osobe trzecig, w szczegdlnosci, jezeli doszto do powstania, zmiany
lub wygasniecia prawa podmiotowego lub stosunku prawnego,

6.) przy dochodzeniu roszczen z tytulu ochrony praw dotyczacych nieruchomosci
[ochrona nieruchomosci] - pierwsze faktyczne lub domniemane naruszenie uprawnien
ubezpieczajgcego. Za moment powstania wypadku ubezpieczeniowego uwaza sie dzien,
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w ktérym nastgpito pierwsze faktyczne Ilub domniemane naruszenie uprawnien
ubezpieczajgcego,

7.) w przypadku gdy ubezpieczajgcy potrzebuje porady [ochrona w zakresie porad] —
zdarzenie, ktore powoduje Ilub wkrétce spowoduje zmiane sytuacji prawnej
ubezpieczajgcego, gdzie za moment powstania wypadku ubezpieczeniowego uwaza sie
dzien, w ktérym zaistniato zdarzenie, ktére pocigga za sobg zmiane sytuacji prawnej
ubezpieczajgcego lub dzien, w ktérym wystgpienie zmiany stato sie oczywiste.

2. Przez porade rozumie sie czynnos¢ polegajgcg na udzieleniu przez ubezpieczyciela informaciji w
formie ustnej na temat stanowiska ubezpieczyciela dotyczgcego mozliwosci postepowania w
przypadku zaistnienia wypadku ubezpieczeniowego i ustalenia dalszego kierunku dziatan,
majgcych na celu ograniczenie rozmiaréw wypadku ubezpieczeniowego.

3. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete wypadki ubezpieczeniowe, o ktérych mowa w ust. 1 pkt
3) do pkt 6), jezeli zaistniaty w ciggu pierwszych trzech miesiecy od daty zawarcia umowy
ubezpieczenia (karencja).

4. Kilka naruszen umowy lub przepiséw prawnych pozostajgcych ze sobg w zwigzku przyczynowo —
skutkowym stanowi jeden wypadek ubezpieczeniowy. Za moment powstania wypadku
ubezpieczeniowego uwaza sie dzien, w ktérym nastgpito pierwsze faktyczne lub domniemane
naruszenie umowy lub przepiséw prawnych, w szczegolnosci, jezeli doszto do powstania, zmiany
lub wygasniecia prawa podmiotowego lub stosunku prawnego.

5. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wypadkoéw ubezpieczeniowych zaistniatych przed dniem
zawarcia umowy ubezpieczenia lub pozostajagcych w zwigzku przyczynowym ze zdarzeniem,
ktore wystgpito przed zawarciem umowy ubezpieczenia, w szczegdlnosci polegajgcym na
powstaniu, zmianie lub ustaniu prawa podmiotowego lub stosunku prawnego.

6. Postanowien ust. 3 nie stosuje sie (zniesienie karencji), jezeli umowa ubezpieczenia ulegta
przedituzeniu na rok kolejny na mocy § 10 ust. 4 albo gdy nastgpito zawarcie nowej umowy
ubezpieczenia w tym samym wariancie ubezpieczenia nie pozniej niz 3 miesigce od dnia
rozwigzania poprzedniej umowy ubezpieczenia.

7. W umowie ubezpieczenia ,Ochrona Prawna Pojazdu”, postanowien ust. 3 nie stosuje sie
(zniesienie karencji) do wypadkéw ubezpieczeniowych dotyczacych pojazdu, jezeli umowa
ubezpieczenia zostata zawarta w terminie 14 dni od dnia zakupu przez ubezpieczajgcego
fabrycznie nowego pojazdu.

ZAKRES TERYTORIALNY OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
§5

1. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg wypadki ubezpieczeniowe zaistniate na terenie Europy w
sensie geograficznym oraz w panstwach lezgcych w obrebie basenu Morza Srédziemnego, z
zastrzezeniem postanowien ust. 2 oraz ust. 3.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wypadkow ubezpieczeniowych zaistniatych w
panstwach lezacych na terenie bytego Zwigzku Socjalistycznych Republik Radzieckich, z
wyjatkiem panstw cztonkowskich Unii Europejskie;j.

3. Wypadki ubezpieczeniowe wymienione w § 4 ust. 1 pkt 3) do pkt 6), a takze w kazdym innym
przypadku, jezeli dotyczg nieruchomosci, objete sg ochrong ubezpieczeniowg, jezeli podlegaja
jurysdykcji sgdéw powszechnych Rzeczypospolitej Polskiej.

WYLACZENIA WSPOLNE
§6
Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela, niezaleznie od wariantu umowy ubezpieczenia, nie obejmuje:

1.) wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych w bezposrednim lub posrednim zwigzku z
wydarzeniami  wojennymi, atakami terrorystycznymi, katastrofami, rozruchami i
niepokojami spotecznymi, strajkami, szkodami nuklearnymi lub genetycznymi, a takze
zanieczyszczeniami $rodowiska naturalnego, emisjg, wyciekiem Iub inng formg
przedostania sie jakichkolwiek substancji do powietrza, wody lub gruntu,

2.) wypadkoéw ubezpieczeniowych spowodowanych umysinie lub w wyniku razgcego
niedbalstwa, w szczegolnosci przestepstw i wykroczen umysinych lub innych wypadkdéw
ubezpieczeniowych pozostajgcych w zwigzku przyczynowym z popetnieniem umys$inego
przestepstwa lub wykroczenia, z zastrzezeniem § 24 ust. 4,

3.) roszczen pomiedzy ubezpieczajgcym a ubezpieczycielem oraz pomiedzy osobami
ubezpieczonymi na podstawie tej samej umowy ubezpieczenia; a w przypadku zawarcia
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umowy na rachunek osoby trzeciej, réwniez roszczen ubezpieczonego przeciwko
ubezpieczajgcemu,

4.) przestepstw lub wykroczen skarbowych lub innych zdarzen zwigzanych z faktycznym lub
domniemanym naruszeniem przepiséw podatkowych, celnych lub przepiséw regulujgcych
inne zobowigzania o charakterze publicznoprawnym, a takze spraw zwigzanych z
interpretacjg przepiséw nalezgcych do tych dziedzin prawa,

5.) spraw dotyczgcych wypadkow ubezpieczeniowych powstalych po uzyciu przez
ubezpieczajgcego alkoholu, srodka odurzajgcego lub podobnie dziatajgcego, jezeli miato
to wptyw na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,

6.) spraw wynikajgcych z gier lub zakladéw albo czynnosci, ktére nie mogg by¢ przedmiotem
prawnie skutecznej umowy, a takze z uméw poreczenia, przejecia lub przystgpienia do
dtugu, gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych oraz kazdego innego rodzaju
zabezpieczen wierzytelnosci,

7.) spraw zwigzanych z roszczeniami wynikajgcymi ze stosunku pracy, w tym wypadkami
przy pracy oraz o odszkodowanie od pracownikow ubezpieczajgcego, niezaleznie od
podstawy prawnej odszkodowania, z zastrzezeniem § 28,

8.) spraw zwigzanych ze zbiorowym prawem pracy, w szczegolnosci wynikajagcych z
przepisdw o szczegodlnych zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunkéw pracy z
przyczyn niedotyczgcych  pracownikéw, sporami  zbiorowymi, uktadami lub
porozumieniami zbiorowymi,

9.) dochodzenia roszczen, ktére zostaly przeniesione na ubezpieczajgcego w drodze
przelewu (cesji wierzytelnosci) lub kosztow, ktore zobowigzana jest ponie$¢ inna osoba
niz ubezpieczajgcy albo kosztéw, ktére spowodowane sg potrgceniem przez strone
przeciwng wierzytelnosci niezwigzanej z wypadkiem ubezpieczeniowym,

10.) spraw przeciwko ubezpieczajgcemu z tytutu jego odpowiedzialnosci cywilnej oraz
odszkodowan, ktére musi zapfacic,
11) wypadkow ubezpieczeniowych wynikajgcych z umoéw (w szczegolnosci sporéw

umownych) za wyjatkiem sporéw z umow, o ktérych mowa w § 26 pkt 4, § 28 ust. 1 pkt
2), § 28 ust. 1 pkt 3), § 29 ust. 1 pkt 4), § 29 ust. 1 pkt 5), § 30, § 32 ust. 1 pkt 5) oraz §
32 ust. 2 pkt 3),

12) spraw o popetnienie przez ubezpieczajgcego czynu nieuczciwej konkurencji albo
dotyczgcych praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentéw lub nieuczciwych
praktyk rynkowych,

13)) spraw O naruszenie lub podejrzenie naruszenia przepisow okreslajgcych warunki
wykonywania przewozu lub transportu drogowego, w szczegolnosci przepiséw o czasie
pracy kierowcow, zasadach transportu lub przewozu oséb lub rzeczy,

14)) spraw z zakresu prawa o ksiegach wieczystych i hipotece, prawa rodzinnego i
spadkowego lub z zakresu ubezpieczen spotecznych lub zdrowotnych,
15)) spraw zwigzanych z zarzgdzaniem i obrotem papierami wartosciowymi lub innymi

instrumentami finansowymi oraz umowami o prowadzenie rachunkéw maklerskich lub
inwestycyjnych lub dotyczgcych ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych,

16.) spraw z zakresu naruszenia débr osobistych, prawa do firmy, prawa prasowego
oraz ochrony danych osobowych, z zakresu prawa wiasnosci intelektualnej i
przemystowej, w szczegdlnosci o ochrone praw autorskich i pokrewnych, jak réwniez
dotyczacych wynalazkéw, wzordw uzytkowych, wzorow przemystowych, znakéw

towarowych,

17)) spraw zwigzanych z upadioscig, uktadem Ilub postepowaniem naprawczym
dotyczgcym ubezpieczajgcego,

18.) spraw dotyczacych zdarzen i postepowan prawnych niezwigzanych z przedmiotem

ubezpieczenia lub niewymienionych w zakresie ubezpieczenia oraz kosztéw, ktére nie
zostaly uprzednio zaakceptowane pisemnie przez ubezpieczyciela, a w kazdym
przypadku kosztéw niewymienionych w § 3.

SPOSOB ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA
§7
1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie pisemnej na podstawie wniosku
ubezpieczajgcego (oferta), na formularzu zawierajgcym dane niezbedne do oceny ryzyka i
wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej, ktory stanowi integralng czes¢ umowy ubezpieczenia.
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2. Whniosek ubezpieczeniowy powinien zawieraC dane wymagane przez ubezpieczyciela, w
szczegoblnosci wskazywac wariant umowy ubezpieczenia.

3. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci ubezpieczyciela wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktére ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty (we wniosku
ubezpieczeniowym) albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli wniosek
ubezpieczeniowy nie zawiera wszystkich wymaganych danych albo zostat sporzadzony wadliwie
lub niezgodnie z niniejszymi Ogodlnymi warunkami ubezpieczenia, ubezpieczajgcy powinien na
wezwanie ubezpieczyciela odpowiednio go uzupetnié lub sporzadzi¢ nowy wniosek w terminie 14
dni od daty otrzymania pisma ubezpieczyciela.

4. Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania na pismie
dodatkowych informacji zwigzanych z umowa.

5. Po dokonaniu oceny ryzyka ubezpieczeniowego ubezpieczyciel moze podjg¢ decyzje o zawarciu
umowy na warunkach zawartych we wniosku ubezpieczeniowym i Ogolnych warunkach
ubezpieczenia, odmowie zawarcia umowy ubezpieczenia Ilub moze zaproponowaé
ubezpieczajgcemu zawarcie umowy ubezpieczenia na warunkach odmiennych od zawartych we
whniosku ubezpieczeniowym lub Ogélnych warunkach ubezpieczenia.

6. Umowa ubezpieczenia jest zawarta z chwilg przyjecia oferty przez ubezpieczyciela i doreczenia
ubezpieczajgcemu dokumentu ubezpieczenia. Ubezpieczyciel potwierdza zawarcie umowy
ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia.

§8
1. Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte ubezpieczyciel dorecza ubezpieczajgcemu dokument
ubezpieczenia zawierajgcy postanowienia, ktére odbiegajg na niekorzys¢ ubezpieczajgcego od
ztozonej przez niego oferty, ubezpieczyciel zwréci ubezpieczajgcemu na pismie uwage na te
réznice przy doreczeniu dokumentu ubezpieczenia, wyznaczajgc co najmniej 7-dniowy termin na
zgtoszenie sprzeciwu.
2. W braku sprzeciwu umowa ubezpieczenia dochodzi do skutku zgodnie z trescig dokumentu
ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.
3. W przypadku zgtoszenia sprzeciwu umowa ubezpieczenia nie zostaje zawarta lub zawierana jest
po zgodnym ustaleniu jej warunkow.
§9

1. W czasie trwania umowy ubezpieczenia, w przypadku zmiany okoliczno$ci wymienionych w § 7,
ubezpieczajgcy obowigzany jest zawiadamiaé o tych zmianach ubezpieczyciela niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 7 dni od ujawnienia tych okolicznosci.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem § 7 nie
zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia doszto z winy umysinej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowg i jego nastepstwa sg skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
§10

1. Jezeli strony nie postanowig inaczej, umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 1 roku.

2. Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela rozpoczyna sie od godziny 00%° dnia nastepujgcego po
zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki w catoSci
lub pierwszej raty sktadki.

3. Jezeli postanowienia niniejszych Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia przewidujg w zakresie
okreslonych wypadkéw ubezpieczeniowych okres karencji, odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela
rozpoczyna sie po uptywie okresu karenciji.

4. Umowa ubezpieczenia zawarta na okres co najmniej jednego roku przedtuza sie na rok kolejny,
jezeli ubezpieczajgcy lub ubezpieczyciel nie wypowie umowy poprzez ztozenie pisemnego
oswiadczenia na co najmniej 6 tygodni przed uptywem okresu ubezpieczenia. Jezeli strony nie
postanowig inaczej, postanowienia zdania poprzedzajgcego stosuje sie takze do umowy
ubezpieczenia zawartej na okres krotszy niz 1 rok, a kolejny okres obowigzywania umowy wynosi
1 rok.

5. W razie optacania sktadki w ratach odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela ustaje w przypadku
niezaptacenia kolejnej raty skfadki (w tym takze kolejnej sktadki rocznej, w przypadku, o ktérym
mowa w ust. 4), pod warunkiem wezwania ubezpieczajgcego przez ubezpieczyciela do zaptaty



6.

zalegtej sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci i rozwigzanie umowy.
Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 4, wymaga dla swej waznos$ci formy pisemne;.

§11

W przypadku zmiany przepisow prawa dopuszczalna jest zmiana Ogolnych warunkéw ubezpieczenia w
trybie art. 384" kodeksu cywilnego.

1.

§12
Jezeli ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej
pierwszej raty, a skfadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie, ubezpieczyciel
moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgda¢ zaptaty sktadki za okres,
przez ktory ponosit odpowiedzialno$¢. W braku wypowiedzenia umowy wygasa ona z koncem
okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona sktadka.
Jezeli odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zaptaceniu
sktadki lub pierwszej raty sktadki w catosci, a sktadka lub pierwsza rata sktadki nie zostata
zaptacona w terminie, umowa moze zosta¢ rozwigzana z zachowaniem 14 dni okresu
wypowiedzenia, po uprzednim wezwaniu ubezpieczajgcego do zaptaty zalegtej sktadki lub
pierwszej raty sktadki.
Jezeli w umowie ubezpieczenia zostato ubezpieczone wiecej niz jedno ryzyko ubezpieczeniowe,
prawo do wypowiedzenia umowy lub odstgpienia od umowy albo roszczenie o zwrot sktadki
ogranicza sie wytgcznie do ryzyka ubezpieczeniowego, w zwigzku z ktérym powstato prawo do
odstgpienia lub wypowiedzenia albo roszczenie o zwrot skiadki. Umowa ubezpieczenia
obowigzuje bez zmian w zakresie pozostatych ryzyk ubezpieczeniowych. Postanowienia zdania
poprzedzajgcego stosuje sie takze w przypadku zawarcia umowy na wiecej niz jeden wariant
ubezpieczenia.
Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 3, wymaga dla swej waznosci formy pisemnej.

SUMA UBEZPIECZENIA
§13

Suma ubezpieczenia dla wariantdw ubezpieczenia: ,Ochrona Prawna Firmy”, ,Ochrona
Prawna Pojazdu” lub ,Ochrona Prawna Kierowcy” jest ustalana w umowie ubezpieczenia i
obowigzuje odrebnie dla kazdego wariantu ubezpieczenia.
W przypadku wariantu ubezpieczenia ,Ochrona Prawna Firmy”, réowniez w przypadku
dodatkowych wariantow ubezpieczenia, suma ubezpieczenia stanowi gbérng granice
odpowiedzialnosci  ubezpieczyciela ztytutu wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych
zaistniatych w ciggu danego rocznego okresu ubezpieczenia.
W przypadku wariantu ubezpieczenia ,Ochrona Prawna Pojazdu” lub ,Ochrona Prawna
Kierowcy” suma ubezpieczenia, stanowi gérng granice odpowiedzialnosci ubezpieczyciela
z tytulu jednego wypadku ubezpieczeniowego, a jezeli kilkka wypadkdéw ubezpieczeniowych
pozostaje ze sobg w zwigzku czasowo-przyczynowym, wdwczas suma ubezpieczenia jest
wspolna dla wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych, niezaleznie od liczby oséb uprawnionych
do $wiadczen ubezpieczeniowych.
Umowa ubezpieczenia moze zawiera¢ postanowienia 0 pomniejszaniu Swiadczen
ubezpieczeniowych o udziat wtasny.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§14

Sktadka ubezpieczeniowa to Swiadczenie pieniezne, ktére ubezpieczajgcy jest zobowigzany
zaptaci¢ ubezpieczycielowi za kazdy rok obowigzywania umowy ubezpieczenia. Postanowienia
zdania poprzedzajgcego stosuje sie takze w przypadku uméw ubezpieczenia zawartych na czas
nieokreslony lub okres dtuzszy niz jeden rok.

Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie na podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia
umowy.

Taryfa skfadek, w tym réwniez system zwyzek Ilub znizek, ustalana jest na podstawie
nastepujgcych kryteriow: wysoko$¢ sumy ubezpieczenia, wariant ubezpieczenia, rodzaj
wykonywanej dziatalnosci gospodarczej lub wolnego zawodu, liczba zatrudnionych pracownikéw,
przychdd przedsiebiorcy, rodzaj pojazdu, tryb ptatnosci skfadki (w catosci lub w ratach), rodzaj
tytutu prawnego do nieruchomosci, powierzchnia nieruchomosci, okres ubezpieczenia,
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obowigzywanie okresu karenciji, informacje o przebiegu umow ubezpieczenia ochrony prawnej
(szkodowos¢), skutki opdznienia w zaptacie sktadki oraz ilo$¢ ryzyk ubezpieczeniowych objetych
ochrong ubezpieczeniowg w danym wariancie umowy ubezpieczenia.

Skiadka ubezpieczeniowa lub rata skitadki jest ptatha w terminie okreslonym w umowie
ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 5.

W przypadku przedtuzenia umowy, o ktérym mowa w § 10 ust. 4, kolejna sktadka roczna lub jej
pierwsza rata ptatna jest do ostatniego dnia uptywajgcego okresu ubezpieczenia. Kolejne raty
sktadki ptatne sg w rocznice terminéw ptatnosci rat sktadki majgcych zastosowanie w pierwszym
roku obowigzywania umowy.

Jezeli ubezpieczajgcy podat do wiadomosci ubezpieczyciela nieprawdziwe informacje majace
wptyw na wysokosc¢ sktadki ubezpieczeniowej, ubezpieczajgcy zobowigzany jest w terminie 7 dni
od ujawnienia sie prawdziwych danych, do zapftaty sktadki naleznej w przypadku podania
prawdziwych informacji. Postanowienia zdania poprzedzajgcego stosuje sie odpowiednio w razie
zmiany danych majgcych wptyw na wysokos¢ skiadki ubezpieczeniowe;j.

§15

Skfadka ubezpieczeniowa za drugi i nastepny rok obowigzywania umowy ubezpieczenia moze
wzrosng¢ zgodnie z rocznym wskaznikiem wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych
ogtoszonym przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Monitorze Polskim. W tym
samym stosunku zostanie zwiekszona ustalona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia.
Zmiana wysoko$ci sktadki nastgpi¢ moze najwczesniej w terminie ptatnosci sktadki za kolejny rok
obowigzywania umowy ubezpieczenia.

W przypadku podwyzszenia wysokosci skfadki ubezpieczeniowej ubezpieczyciel poinformuje
ubezpieczajgcego, najpozniej na 30 dni przed terminem pfatnosci kolejnej skfadki, o nowej
wysokosci sktadki ubezpieczeniowej oraz nowej sumie ubezpieczenia. Ubezpieczajgcy ma prawo
w terminie 30 dni od daty powiadomienia odmdwi¢ zaptaty nowej wysokosci sktadki. Umowa
ubezpieczenia pozostaje wowczas w mocy z dotychczasowg wysokoscig sktadki
ubezpieczeniowej i sumy ubezpieczenia.

§ 16

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia, w catosci lub w czesci wymienionych w umowie ryzyk
ubezpieczeniowych albo wariantdw umowy ubezpieczenia, ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki
za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO W RAZIE WYSTAPIENIA WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO

1.

§17
W przypadku wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczajgcy niezwtocznie, nie pozniej
niz w terminie 7 dni od wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego, zobowigzany jest zgtosi¢ go
pisemnie ubezpieczycielowi i jednoczesnie udzieli¢ ubezpieczycielowi wyczerpujgcych i
zgodnych z prawdag informacji o zaistniatym wypadku ubezpieczeniowym oraz przedtozy¢
wszystkie posiadane dokumenty i inne dowody dotyczgce wypadku ubezpieczeniowego.
Ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwtocznie przekaza¢ wymagane przez ubezpieczyciela
dokumenty, dowody, informacje lub wyjasnienia, zwigzane z prowadzonym przez
ubezpieczyciela postepowaniem, a takze niezwiocznie, nie pozniej niz w tym samym dniu,
poinformowac¢ ubezpieczyciela o kazdej okolicznosci zaspokojenia jego roszczen w catosci lub w
czesci. Zobowigzany jest takze informowa¢ o przebiegu i stanie sprawy sgdowej oraz
przekazywac zwigzane ze sprawg pisma procesowe lub inne dokumenty.
Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do uzgadniania z ubezpieczycielem w formie pisemne;j
wszelkich czynnosci, ktore powodujg lub mogg powodowac powstanie kosztéw wynikajgcych z
zaistniatych  wypadkow ubezpieczeniowych oraz do niepodejmowania czynnosci, ktore
przyczyniatyby sie do ich nadmiernego zwigkszenia. W przypadku zaistnienia koniecznosci
poniesienia kosztéw, o ktérych mowa w § 3, ubezpieczajgcy jest zobowigzany przed ich zaptatg
do uzyskania uprzedniej pisemnej akceptacji ubezpieczyciela.
Ubezpieczajgcy zobowigzuje sie, ze nie spowoduje utraty prawa ubezpieczyciela do zgdania
zwrotu poniesionych przez niego kosztéw w catosci lub w czesci, w szczegdlnosci zobowigzuje
sie nie zawiera¢ ugody, cofa¢ lub dokonywaé zmiany powoddztwa bez uzyskania uprzedniej
pisemnej zgody ubezpieczyciela.
W przypadku dochodzenia roszczen ubezpieczajgcy jest ponadto zobowigzany:
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1.) przed wytoczeniem powddztwa przed sgd umozliwi¢ ubezpieczycielowi przeprowadzenie
przedsgdowego postepowania wyjasniajgcego, zmierzajgcego do ustalenia wszystkich
okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego oraz korzystnego dla ubezpieczajgcego
zakonczenia sprawy,

2.) przed wytoczeniem powddztwa przed sad, jak rowniez przed wniesieniem $rodka
odwotawczego lub innego srodka zaskarzania od orzeczenia sgdu, uzyska¢ pisemng
akceptacje ubezpieczyciela w przedmiocie udzielenia gwarancji pokrywania kosztow
procesu w toku danej instancji. Przed wniesieniem srodka odwotawczego od orzeczenia
sadu ubezpieczajgcy zobowigzany jest zwréci¢ sie do ubezpieczyciela o powyzszg
akceptacje w terminie nie krétszym niz 5 dni przed uptywem terminu dla wniesienia
srodka odwotawczego. Postanowienia zdania poprzedzajgcego nie naruszajg §19,

3.) wstrzymacC sie z wytoczeniem powddztwa przed sgd do czasu prawomocnego
zakonczenia toczgcego sie juz innego postepowania sgdowego, jezeli jego wynik moze
mie¢ znaczenie dla rozstrzygniecia sporu, a niezwloczne wniesienie sprawy na droge
sgdowg nie jest uzasadnione przedawnieniem roszczenia lub uptywem terminu zawitego.

§18
Jezeli ubezpieczajgcy albo adwokat lub radca prawny reprezentujgcy ubezpieczajgcego, nie wykonat
obowigzkéw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia, w szczegolnosci naruszyt postanowienia § 17,
powodujgc utrate prawa do uzyskania zwrotu kosztow procesu, ubezpieczyciel moze odmowic
spetnienia swiadczenia ubezpieczeniowego w caftosci lub w czesci, a takze zgda¢ zwrotu kosztow
poniesionych w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym.

§19
Zgtoszenie wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczycielowi nie zwalnia ubezpieczajgcego od
obowigzkow, jakie ma wobec innych podmiotow, w szczegdlnosci wobec innych ubezpieczycieli, jak
rowniez z obowigzkéw podjecia czynnosci niezbednych do zachowania mozliwosci dalszego
dochodzenia roszczen lub obrony przed sgdem, w szczegdlnosci zgtoszenia roszczen, zawiadomienia o
wadzie albo wniesienia srodka odwotawczego lub innego srodka zaskarzania od orzeczenia sadu.

ZASADY WYKONANIA | USTALANIA WYSOKOSCI SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

§ 20
Niezwlocznie po zgtoszeniu wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczyciel podejmuje postepowanie
wyjasniajgce dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i
wysokosci Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujacg z roszczeniem pisemnie lub w inny
sposob, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnoéci
ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

§21
W toku postepowania wyjasniajgcego ubezpieczyciel ustala zasadnos¢ pokrycia kosztéw dochodzenia
roszczen w aspekcie szans na korzystne dla ubezpieczajgcego zakonczenie sprawy. Jezeli
ubezpieczyciel ustali, ze nie ma mozliwosci korzystnego zakonczenia sprawy w catosci lub w czesci,
informuje o tym pisemnie, wskazujgc na okolicznosci oraz podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub
czesciowg odmowe spetnienia Swiadczenia ubezpieczeniowego.

§22

1. Ubezpieczyciel dziata w ramach obrony prawnie uzasadnionych intereséw ubezpieczajgcego w
celu najkorzystniejszego dla ubezpieczajgcego zakonczenia sprawy i posiada umocowanie do
dziatania na mocy Ogdlnych warunkdéw ubezpieczenia.

2. Ubezpieczyciel moze zosta¢ upowazniony przez ubezpieczajgcego do odbioru w jego imieniu
naleznosci pienieznych. W takim przypadku ubezpieczyciel bedzie przekazywat na wskazany
przez ubezpieczajgcego rachunek bankowy sumy pieniezne, ktére przyjmuje na rzecz
ubezpieczajgcego niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w przeciggu 14 dni od daty ich
otrzymania.

§23

1. Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo swobodnego wyboru adwokata lub radcy prawnego w
zakresie obrony, reprezentowania lub wspierania jego intereséw w postepowaniu sgdowym lub
administracyjnym.
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Adwokat lub radca prawny swiadczy pomoc prawng na zlecenie ubezpieczajgcego, ktéry
umocowanie potwierdza udzieleniem petnomocnictwa albo upowaznienia do obrony. Adwokat lub
radca prawny ponosi w stosunku do ubezpieczajgcego wytgczng odpowiedzialnos¢ za wykonanie
Zlecenia. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania adwokata
albo radcy prawnego. W przypadku jezeli ubezpieczajgcy zrezygnuje z reprezentujgcego go w
sprawie adwokata lub radcy prawnego ubezpieczyciel jest zwolniony od ponoszenia kosztow
kolejnego adwokata lub radcy prawnego.

§24
Jezeli w nastepstwie jednego wypadku ubezpieczeniowego wystgpig roszczenia
ubezpieczajgcego, ktére jedynie w czesci objete sg ochrong ubezpieczeniowa, ubezpieczyciel
ponosi odpowiedzialnos¢ wytgcznie w zakresie kosztow dochodzenia roszczenh objetych ochrong
ubezpieczeniows.
Jezeli ubezpieczajgcy nie jest wtascicielem pojazdu objetego umowag ubezpieczenia, ochrona
ubezpieczeniowa w zakresie roszczen przystugujgcych wiascicielowi pojazdu obejmuje
ubezpieczajgcego, jezeli roszczenia te zostaly przeniesione na ubezpieczajgcego w drodze
przelewu (cesji wierzytelnosci). W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
ochrona ubezpieczeniowa nie przystuguje wtascicielowi pojazdu.
W przypadku gdy w postepowaniu karnym lub postepowaniu w sprawie o wykroczenie
przedmiotem postepowania jest wiecej nizjedno przestepstwo lub  wykroczenie,
odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela obejmuje koszty ustalone w proporcji liczby przestepstw lub
wykroczen objetych ochrong ubezpieczeniowg do ogdinej liczby zarzucanych przestepstw lub
wykroczen.
Jezeli w postepowaniu karnym lub w sprawie o wykroczenie zostat wydany prawomocny wyrok
uniewinniajgcy ubezpieczajgcego od zarzutu popetnienia umysinego przestepstwa lub
wykroczenia, ubezpieczyciel pokryje ubezpieczajgcemu koszty obrony, do poniesienia ktérych
bytby zobowigzany zgodnie z § 3.

§25
Swiadczenie ubezpieczeniowe obejmuje podatek od towaréw i ustug (zwany réwniez podatkiem
od wartosci dodanej lub podatkiem VAT), jezeli ubezpieczajacy nie posiada prawa do obnizenia
kwoty podatku naleznego o kwote podatku naliczonego (odliczenia podatku VAT).
Koszty wymienione w § 3 bedg ponoszone przez ubezpieczyciela od momentu zgtoszenia
wypadku ubezpieczeniowego, jezeli sg konieczne dla reprezentowania prawnie uzasadnionych
interesdw ubezpieczajgcego. Koszty sg konieczne, gdy dochodzenie roszczen lub obrona
ubezpieczajgcego sg prawnie dopuszczalne i zgodne z dobrymi obyczajami.
W przypadku dochodzenia roszczeh koszty wymienione w § 3 sg konieczne, gdy jednoczesnie
nie pozostajg w razgcej dysproporcji do zamierzonego celu dochodzenia roszczen, w
szczegoblnosci jezeli nie przewyzszajg wartosci roszczen ubezpieczajgcego oraz gdy istnieje
szansa ha korzystne dla ubezpieczajgcego zakonczenie sprawy przed sadem.
Koszty wymienione w § 3 sg pokrywane przez ubezpieczyciela na podstawie dokumentow
potwierdzajgcych ich zaptate lub obowigzek zaptaty przez ubezpieczajgcego. Dokumentami, o
ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, sg w szczegolnosci faktury, rachunki albo wezwania
sgdéw lub innych organdw, a takze odpisy orzeczen sgdow lub innych organow.
Jezeli ubezpieczajgcy dokona wyboru adwokata lub radcy prawnego, ktéry ma siedzibe poza
miejscowoscig, w ktorej znajduje sie sad wlasciwy miejscowo i rzeczowo do orzekania w sprawie
w | instancji, ubezpieczyciel zwolniony jest od obowigzku ponoszenia kosztéw dojazdéw
adwokata lub radcy prawnego na rozprawy lub posiedzenia przed sgdem, z zastrzezeniem ust. 6.
Ubezpieczajgcy moze dokona¢ wyboru adwokata lub radcy prawnego, ktéry ma siedzibe w
okregu sgdu wtasciwego miejscowo i rzeczowo do orzekania w sprawie w | instancji, jezeli w
miejscowosci o ktérej mowa w ust. 5, jest mniej niz czterech czynnych zawodowo adwokatow lub
radcow prawnych. Ubezpieczyciel zwolniony jest od obowigzku ponoszenia kosztow dojazdow
adwokata lub radcy prawnego na rozprawy lub posiedzenia przed sadem, jezeli ubezpieczajgcy
naruszy postanowienia, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.
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1l. POSTANOWIENIA ODREBNE
DLA POSZCZEGOLNYCH WARIANTOW UMOWY UBEZPIECZENIA

»OCHRONA PRAWNA FIRMY”

STANDARDOWY WARIANT UBEZPIECZENIA
§ 26
Zakres ubezpieczenia w wariancie ,Ochrona Prawna Firmy” obejmuje udzielenie Swiadczenia
ubezpieczeniowego w przypadku:
1.) dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu szkody na osobie lub mieniu,
wyrzadzonej czynem niedozwolonym,
2.) obrony przed sadem w postepowaniach karnych, jezeli bylo to przestepstwo
nieumysine, a takze jezeli nie byto to przestepstwo skarbowe,
3.) obrony przed sadem w sprawach o wykroczenie, jezeli byto to wykroczenie
nieumysine, a takze jezeli nie byto to wykroczenie skarbowe,
4.) dochodzenia roszczen wynikajacych z uméw ubezpieczenia zawartych przez osobe
ubezpieczong, o ktérej mowa w § 2 ust. 1, z innymi ubezpieczycielami.

DODATKOWE WARIANTY UBEZPIECZENIA ,,OCHRONA PRAWNA FIRMY”
§ 27

1. Za zaptatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej strony mogg uzgodni¢ rozszerzenie zakresu
ubezpieczenia ,Ochrona Prawna Firmy” o spetnienie $wiadczen ubezpieczeniowych w
przypadkach wskazanych w § 28 (,Ochrona Prawna Pracodawcy”), § 29 (,Ochrona Prawna
Nieruchomosci”) lub § 30 ,Ochrona Prawna w Sporach Umownych”.

2. W przypadku wariantu ubezpieczenia ,Ochrona Prawna w Sporach Umownych” rozszerzenie
zakresu ubezpieczenia mozliwe jest wytgcznie w przypadku, jezeli ubezpieczajgcy na dzieh
zawarcia umowy ubezpieczenia zatrudnia nie wiecej niz 5 pracownikéw witgcznie (bez wzgledu
na wymiar etatu).

3. W przypadku wariantu ubezpieczenia ,,Ochrona Prawna Nieruchomosci”’, w razie zbycia
nieruchomosci ubezpieczajgcy moze przenies¢ ochrone ubezpieczeniowg na inng nieruchomosg,
a ochrona ubezpieczeniowa ulega przeniesieniu od dnia nastepnego po dniu, w ktorym
ubezpieczyciel zostat pisemnie zawiadomiony o zbyciu nieruchomosci i danych innegj
nieruchomosci  ubezpieczajgcego. Ubezpieczajgcy moze takze wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, a w takim przypadku umowa rozwigzuje sie z
chwilg doreczenia ubezpieczycielowi wypowiedzenia, z zastrzezeniem § 12 ust. 3. Oswiadczenie,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, wymaga dla swej waznosci formy pisemne;j.

4. W przypadku, jezeli zmiana nieruchomosci powoduje zmiane wysokosci naleznej skfadki
ubezpieczeniowej, ubezpieczajgcy zostanie zobowigzany do dopfaty skfadki w terminie nie
krétszym niz 14 dni od dnia przeniesienia ochrony ubezpieczeniowe;.

»OCHRONA PRAWNA PRACODAWCY”
§28
1. Zakres ubezpieczenia w wariancie ,Ochrona Prawna Pracodawcy”, obejmuje udzielenie
Swiadczenia ubezpieczeniowego w przypadku:
1.) dochodzenia wynikajacych z czynéw niedozwolonych roszczen odszkodowawczych
w stosunku do pracownikéw ubezpieczajgcego,
2.) dochodzenia roszczen ze stosunku pracy od pracownikéw ubezpieczajgcego,
3.) obrona intereséw prawnych przed roszczeniami ze stosunku pracy.
2. W przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia umowy ubezpieczenia ,Ochrona Prawna
Firmy” o wariant wymieniony w ust. 1 postanowien § 6 pkt 7) nie stosuje sie.

»OCHRONA PRAWNA NIERUCHOMOSCI”
§ 29
1. Zakres ubezpieczenia w wariancie ,Ochrona Prawna Nieruchomosci’, obejmuje udzielenie
Swiadczenia ubezpieczeniowego w przypadku:
1.) dochodzenia roszczen za doznang szkode na nieruchomosci, wyrzagdzong czynem
niedozwolonym,
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2.) dochodzenia roszczen z tytulu naruszenia prawa wilasnosci nieruchomosci lub
innych praw rzeczowych w nastepstwie nieuzasadnionej ingerencji osob trzecich w te
prawa,

3.) dochodzenia roszczen z tytutu naruszenia posiadania nieruchomosci lub roszczen z
tytutu nieuzasadnionego zaklocenia korzystania z nieruchomosci wskutek
oddziatywan ze strony nieruchomosci sgsiednich,

4.) dochodzenia roszczen wynikajacych z uméw najmu nieruchomosci, jezeli
ubezpieczajgcy jest najemca,

5.) dochodzenia roszczen wynikajacych z uméw ubezpieczenia nieruchomosci.

2. W rozumieniu Ogolnych warunkéw ubezpieczenia za nieruchomos¢ uwaza sie nieruchomos$é
wykorzystywang na cele prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, tj. nieruchomosé budynkowg
lub lokalowg albo nieruchomos¢ gruntowg wraz ze znajdujgcymi sie na niej budynkiem i innymi
urzgdzeniami).

3. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie, o ktérym mowa w ust. 1, postanowien

§ 31 pkt 2) nie stosuje sie.

»OCHRONA PRAWNA W SPORACH UMOWNYCH”
§ 30
Zakres ubezpieczenia w wariancie ,,Ochrona Prawna w Sporach Umownych”, obejmuje udzielenie
Swiadczenia ubezpieczeniowego w przypadku dochodzenia roszczen wynikajacych z naruszenia
uméw, ktérych przedmiotem jest nabycie rzeczy ruchomych na cele wtasne ubezpieczajacego i
jednoczesnie nastgpito ujecie ich w ewidencji sSrodkéw trwatych ubezpieczajgcego, zgodnie z przepisami
prawa, najpdzniej na dzieh zajscia wypadku ubezpieczeniowego.

WYLACZENIA SZCZEGOLNE
§31
Poza przypadkami okreslonymi w § 6, odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela w kazdym z wariantow
ubezpieczenia, o ktérych mowa w § 26 do § 30, nie obejmuje:

1.) spraw dotyczacych intereséw prawnych ubezpieczajgcego jako wiasciciela, posiadacza
lub kierowcy pojazdéw mechanicznych, w przypadku zdarzen majgcych zwigzek z
nabyciem, uzytkowaniem lub posiadaniem pojazdu mechanicznego,

2.) spraw dotyczacych obrony intereséw prawnych ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego
zwigzanych z nieruchomoscia, w szczegolnosci z posiadaniem lub jej uzytkowaniem, z
zastrzezeniem § 29 ust. 3,

3.) spraw dotyczgcych nabycia lub zbycia przedsigbiorstwa lub gospodarstwa rolnego oraz
spraw zwigzanych z nabyciem i zbyciem nieruchomosci, budynkéw lub czesci budynkow
oraz spraw dotyczgcych budowy lub przebudowy nieruchomos$ci, a takze spraw
zwigzanych z planowaniem lub projektowaniem budowy lub przebudowy nieruchomosci,
budynku lub czesci budynku,

4.) spraw pomiedzy wspoétwiascicielami nieruchomosci, w szczegdlnosci w zakresie
zniesienia wspotwlasnosci, podziatu lub scalenia nieruchomosci albo z tytutu zarzgdu
nieruchomoscig wspodlng, a takze sporéw pomiedzy wspdtuprawnionymi do uzytkowania
lub pobierania pozytkéw z nieruchomosci, w szczegdlnosci zwigzanych z dostepem do
nieruchomosci lub rozliczeniami naktadow poniesionych w zwigzku z korzystaniem z
nieruchomosci,

5.) spraw =z zakresu prawa budowlanego, o ochronie $rodowiska, gospodarki
nieruchomosciami lub zagospodarowania przestrzennego,

6.) spraw dotyczacych zasiedzenia nieruchomosci oraz o ustalenie stanu prawnego
dotyczgcego nieruchomosci lub roszczen o usuniecie niezgodnosci miedzy stanem
prawnym nieruchomosci ujawnionym w ksiedze wieczystej a rzeczywistym stanem
prawnym,

7.) roszczen ubezpieczajgcego przeciwko najemcy, dzierzawcy lub osobie korzystajgcej z
nieruchomosci na podstawie innego stosunku prawnego,

8.) spraw zwigzanych ze szkodami wyrzgdzonymi ruchem zaktadu gorniczego, a takze
innych spraw z zakresu prawa gérniczego i geologicznego,

9.) spraw majatkowych i niemajgtkowych ze stosunku prawnego spoétki handlowej lub
uczestnictwa w innych osobach prawnych albo w jednostkach organizacyjnych,
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ktérym obowigzujgce przepisy prawne przyznajg zdolno$¢ prawng, a takze spraw
powstajgcych na tle stosunku prawnego umowy spotki cywilnej,

10.) sporow dotyczgcych zniesienia wspotwtasnosci lub podziatu rzeczy lub prawa, a
takze sporéw pomiedzy wspoétuprawnionymi co do korzystania z rzeczy lub prawa
wspolnego,

11) wypadkow  ubezpieczeniowych wynikajgcych z prowadzenia dziatalnoSci
gospodarczej, ktéra nie zostata wymieniona w umowie ubezpieczenia.

»OCHRONA PRAWNA POJAZDU” ORAZ ,,OCHRONA PRAWNA KIEROWCY”
ZAKRES UBEZPIECZENIA
§32

1. Zakres ubezpieczenia w wariancie ,Ochrona Prawna Pojazdu” oraz ,Ochrona Prawna
Kierowcy” obejmuje, z zastrzezeniem ust. 2 i 3, udzielenie Swiadczenia ubezpieczeniowego w
przypadku:

1.) dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu szkody na osobie lub mieniu,
wyrzadzonej czynem niedozwolonym,

2.) obrony przed sadem w postepowaniach karnych z tytutu naruszenia lub podejrzenia o
naruszenie przepiséw dotyczacych przestepstw przeciwko bezpieczenstwu w
komunikaciji,

3.) obrony przed sadem w sprawach o wykroczenie z tytutu naruszenia lub podejrzenia o
naruszenie przepisow dotyczgcych wykroczen przeciwko bezpieczehstwu i porzgdkowi w
komunikaciji,

4.) reprezentacji w postepowaniach zwigzanym z niezgodnym z prawem zatrzymaniem
prawa jazdy,

5.) dochodzenia roszczen wynikajagcych z uméw ubezpieczenia zawartych z innymi
ubezpieczycielami.

2. Zakres ubezpieczenia w wariancie ,Ochrona Prawna Pojazdu” obejmuje, oprocz przypadkow
wymienionych w ust. 1, udzielenie Swiadczenia ubezpieczeniowego w przypadku:

1.) dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu doznanej przez pasazerow
szkody na osobie lub mieniu, wyrzadzonej czynem niedozwolonym,

2.) reprezentacji w postepowaniach zwigzanych z niezgodnym z prawem zatrzymaniem
dowodu rejestracyjnego,

3.) dochodzenia roszczen wynikajacych z uméw dotyczacych pojazdu.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje pokrycia kosztéw sporzgadzenia i wniesienia wniosku o
uchylenie mandatu karnego, jezeli wysokos¢ grzywny natozonej w drodze mandatu karnego nie
przekracza 0,25 % sumy ubezpieczenia.

3. Ochrona ubezpieczeniowa w wariancie ,Ochrona Prawna Kierowcy” obejmuje
ubezpieczajgcego, jezeli wypadek ubezpieczeniowy wystgpit w zwigzku 2z kierowaniem
pojazdem, ktory nie stanowit jego wiasnosci lub wspdtwtasnosci. W przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenia na rachunek osoby trzeciej, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ubezpieczonego,
jezeli wypadek ubezpieczeniowy wystgpit w zwigzku z kierowaniem pojazdem, ktéry nie stanowit
jego wiasnosci lub wspotwiasnosci.

WYLACZENIA SZCZEGOLNE
§33
Poza przypadkami okreslonymi w § 6, odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela w umowie ubezpieczenia
,LOchrona Prawna Pojazdu” oraz ,Ochrona Prawna Kierowcy” nie obejmuje:

1.) wypadkéw ubezpieczeniowych dotyczgcych zdarzeh powstatych w zwigzku z
prowadzeniem pojazdu bez wymaganego zezwolenia lub waznych uprawnieh do
kierowania pojazdem, a takze spraw dotyczgcych prowadzenia pojazdu niesprawnego
technicznie albo nieposiadajgcego aktualnych badan technicznych lub ktory nie byt
dopuszczony do ruchu, jezeli miato to wptyw na powstanie wypadku ubezpieczeniowego,

2.) wypadkow ubezpieczeniowych, do ktérych doszto w zwigzku z udziatem Iub
przygotowaniem do udziatu w zawodach motorowych lub akrobatycznych,

3.) spraw dotyczacych naruszenia lub podejrzenia o naruszenie przepiséw dotyczgcych optat
za przejazd autostradg lub drogg ekspresowg, spraw dotyczgcych naruszenia zakazu
postoju, zakazu zatrzymywania sie albo parkowania w sposob niezgodny z przepisami,
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4.) wypadkéw ubezpieczeniowych dotyczacych pojazdu, ktéry nie jest pojazdem
mechanicznym, poruszajgcym sie po lgdzie lub wodzie.

ZMIANA POJAZDU ORAZ ZASADY PRZENIESIENIA OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
W WARIANCIE ,,0CHRONA PRAWNA POJAZDU”
§34

W umowie ubezpieczenia ,Ochrona Prawna Pojazdu”, jezeli pojazd wymieniony w umowie
ubezpieczenia zostanie zbyty lub wyrejestrowany, ochrona ubezpieczeniowa ulega przeniesieniu
na kolejny pojazd tego samego rodzaju (pojazd jest tym samym ryzykiem ubezpieczeniowym),
bedacy wtasnoscig lub wspotwtasnoscig ubezpieczajgcego, poczawszy od dnia jego nabycia,
jezeli tacznie zostang spetnione ponizsze przestanki:

1.) zbycie lub wyrejestrowanie pojazdu nastgpi przed dniem nabycia kolejnego pojazdu,

2.) ubezpieczajagcy w ciggu 30 dni od daty nabycia kolejnego pojazdu pisemnie zawiadomi

ubezpieczyciela o zmianie pojazdu.

Jezeli pojazd wymieniony w umowie ubezpieczenia zostanie zbyty lub wyrejestrowany, a nie
zostang spetnione przestanki, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1) lub ust. 1 pkt 2), ochrona
ubezpieczeniowa ulega przeniesieniu na kolejny pojazd od godziny 00%° nastepnego dnia po
dniu, w ktéorym ubezpieczyciel zostat pisemnie zawiadomiony o zmianie pojazdu, a
postanowienia o karencji, okredlone w § 4 ust. 3, stosuje sie odpowiednio, przyjmujgc za
poczatek okresu karenciji dzien przeniesienia ochrony ubezpieczeniowe;.
Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela nie obejmuje wypadkoéw ubezpieczeniowych dotyczacych
kolejnego pojazdu, ktére zaistniaty przed dniem przeniesienia ochrony ubezpieczeniowe;.
W przypadku zbycia lub wyrejestrowania pojazdu ubezpieczajgcy ma takze prawo do
wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym. Umowa rozwigzuje sie z
chwilg doreczenia ubezpieczycielowi wypowiedzenia, z zastrzezeniem § 12 ust. 3.
Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1, ust. 2 i ust. 4, wymaga dla swej waznosci formy
pisemnej.

lIl. POSTANOWIENIA KONCOWE
§35

Jezeli ubezpieczyciel odmowi spetnienia Swiadczenia ubezpieczeniowego w catosci lub w czesci,
ubezpieczajacy lub ubezpieczony moze dochodzi¢ swoich praw na drodze sagdowej. Powodztwo
0 roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogdélnej albo przed sgd witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
W przypadku rozbieznoéci stanowisk ubezpieczyciela i ubezpieczajgcego co do szans na
korzystne dla ubezpieczajgcego zakonczenie sprawy, w sytuacji gdy wypadek ubezpieczeniowy
byt objety ochrong ubezpieczeniowg, ubezpieczajgcy moze przed wystgpieniem na droge
postepowania sgdowego wnioskowaé o sporzgdzenie opinii prawnych przez wskazanych po
jednym - przez ubezpieczyciela i ubezpieczajgcego — adwokatédw lub radcéw prawnych. W tym
celu jest on zobowigzany w przeciggu 14 dni od otrzymania odmowy spetnienia Swiadczenia
przez ubezpieczyciela, dokonaé¢ wyboru adwokata lub radcy prawnego i zleci¢ mu sporzgdzenie
opinii prawnej w przedmiocie szansy na korzystne dla ubezpieczajgcego zakonczenie sprawy.
Ubezpieczyciel zobowigzany jest w terminie 14 dni od wskazania przez ubezpieczajgcego
adwokata lub radcy prawnego dokona¢ wyboru swojego adwokata lub radcy prawnego oraz
Zleci¢ mu sporzadzenie opinii prawne;.
W przypadku gdy opinie prawne, o ktérych mowa w ust. 2 bedg zgodne, stanowisko
wyznaczonych przez strony adwokatow lub radcéw prawnych jest wigzgce dla ubezpieczyciela.
Jesli adwokaci lub radcowie prawni, o ktéorych mowa w ust. 2 w przeciggu 14 dni od sporzgdzenia
obu opinii prawnych nie ustalg zgodnego stanowiska, wéwczas przyjmuje sie, ze jest to
rownoznaczne z odmowg spetnienia swiadczenia ubezpieczeniowego w catosci lub w czesci.
W przypadku gdy opinie prawne, o ktérych mowa w ust. 2 bedg rozbiezne, ubezpieczyciel ponosi
wytgcznie koszty sporzadzenia opinii prawnej wydanej przez wskazanego przez niego adwokata
lub radce prawnego. W sytuacji gdy opinie prawne bedg zgodne i bedg kwestionowaty
stanowisko ubezpieczyciela w zakresie odmowy udzielenia $wiadczenia ubezpieczeniowego
ubezpieczyciel ponosi takze koszt opinii prawnej sporzgdzonej na zlecenie ubezpieczajgcego,
jednakze do wysokosci nie wyzszej niz 1 % sumy ubezpieczenia.
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6. Ubezpieczajgcy moze wnosic takze skargi i zazalenia. Skargi i zazalenia nalezy wnosi¢ w formie
pisemnej na adres siedziby ubezpieczyciela. Wniesione skargi i zaZzalenia rozpatrywane sg przez
ubezpieczyciela niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od ich otrzymania. O
sposobie rozpatrzenia sprawy zawiadamia sie osobe wnoszacg skarge lub zazalenie w formie
pisemne;.

ROSZCZENIA REGRESOWE UBEZPIECZYCIELA
§ 36

1. Ubezpieczajgcy na mocy niniejszych Ogolnych warunkéw ubezpieczenia udziela petnomocnictwa
ubezpieczycielowi do odbioru w jego imieniu poniesionych przez ubezpieczyciela kosztow
poreczenia majgtkowego, gdy zostanie wydane prawomoche orzeczenie 0 zwrocie kwoty
poreczenia i zrzeka sie jednoczesnie prawa do odwotania niniejszego petnomocnictwa.

2. W przypadku gdy kwota poreczenia majgtkowego zostanie zwrdcona ubezpieczajgcemu, jest on
zobowigzany do zwrotu kwoty poreczenia majatkowego ubezpieczycielowi w terminie 14 dni od
daty jej otrzymania.

3. Jezeli zostanie wydane orzeczenie, na mocy ktorego kwota poreczenia majgtkowego nie
zostanie zwrocona w catosci lub czesci, w szczegdlnosci, gdy zostat orzeczony przepadek kwoty
poreczenia majgtkowego lub zaliczenie na poczet orzeczonej kary, ubezpieczajgcy jest
zobowigzany do zwrotu poniesionych przez ubezpieczyciela kosztéw poreczenia majgtkowego w
terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia si¢ orzeczenia.

4. W przypadku gdy w postepowaniu karnym lub w sprawie o wykroczenie prawomocnym wyrokiem
sadu stwierdzono wine umysing ubezpieczajgcego, ubezpieczycielowi przystuguje roszczenie o
zwrot  uprzednio  wypfaconych  $wiadczeh  ubezpieczeniowych z  tytutu  wypadku
ubezpieczeniowego.

5. W przypadku gdy stan faktyczny ustalony prawomocnym orzeczeniem sadu w postepowaniu
cywilnym wykaze, ze informacje, dokumenty, zeznania lub wyjasnienia ubezpieczajgcego co do
okolicznosci zdarzenia ztozone w toku postepowania wyjasniajgcego, o ktérym mowa w § 17,
byly nieprawdziwe, a sad oddalit powdédztwo w oparciu o odmienne ustalenia faktyczne,
ubezpieczycielowi przystuguje roszczenie o zwrot uprzednio wyptaconych Swiadczeh
ubezpieczeniowych z tytutu wypadku ubezpieczeniowego.

§37

1. Roszczenia ubezpieczajgcego wobec o0sb6b trzecich dotyczgce zwrotu kosztéw procesu lub
innych kosztow poniesionych przez ubezpieczyciela przechodzg z chwilg ich poniesienia na
ubezpieczyciela.

2. Ubezpieczajgcy jest zobowigzany popiera¢ ubezpieczyciela w dagzeniu do odzyskania
poniesionych przez ubezpieczyciela kosztow oraz dostarcza¢ ubezpieczycielowi wszelkich
informacji i dokumentéw, ktére sg niezbedne do dochodzenia ich zwrotu, a takze na zadanie
ubezpieczyciela pisemnie powiadomi¢ osobe trzecig, zobowigzang do zwrotu kosztow
poniesionych lub ktore zostang poniesione przez ubezpieczyciela, o dokonanym przelewie (ces;ji
wierzytelnosci) lub potwierdzi¢ upowaznienie ubezpieczyciela do odbioru ponoszonych kosztow.

3. Jesli koszty nalezne ubezpieczycielowi zostang zwrdcone ubezpieczajgcemu, jest on
zobowigzany przekazac¢ je ubezpieczycielowi niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni.

§38
W sprawach nie uregulowanych w niniejszych Ogélnych warunkach ubezpieczenia majg zastosowanie
przepisy prawa polskiego.

§39
Ogodlne warunki ubezpieczenia ,Ochrona Prawna dla Firmy”, zostaty przyjete uchwatg Zarzadu D.A.S.
Towarzystwo Ubezpieczeh Ochrony Prawnej S.A. nr 01/10/2010 z dnia 11 pazdziernika 2010 r. i majg
zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 12 pazdziernika 2010 r.
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D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A. w wykonaniu obowigzkoéw ustawowych
przekazuje:
I. Informacja o terminie i sposobie odstapienia od umowy ubezpieczenia
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma
prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajgcy
jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia
umowy ubezpieczyciel nie poinformowat ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie
odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajgcy bedacy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia skfadki za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowej.
Odstgpienie od umowy powinno zostaé przestane na adres ubezpieczyciela wskazany w umowie
ubezpieczenia. Za dzien odstgpienia od umowy przyjmuje sie date nadania korespondenciji.
Il. Informacja o zmianach dotyczacych procesu sktadania reklamacji (skarg) i ich rozpatrywania.
Reklamacje - zastrzezenia dotyczgcych ustug ubezpieczeniowych swiadczonych przez D.A.S.
Towarzystwo Ubezpieczeh Ochrony Prawnej S.A. - podlegajg nastepujgcym zasadom.
Miejsce i forma zlozenia reklamaciji (skargi)
Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce terenowej lub Centrali D.A.S. Towarzystwo
Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A., obstugujgcej klientéw (dalej ,jednostka"). Reklamacja moze byé
ztozona:
1)w formie pisemnej - osobiscie, w jednostce D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej
S.A. obstugujacej klientow, albo przesytkg pocztowa lub kurierska,
2)ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce D.A.S.
Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A., obstugujgcej klientow,
3)w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej, na podany
ponizej adres poczty elektroniczne;.
Adresy do skfadania reklamacji dotyczgcych ustug ubezpieczeniowych swiadczonych przez D.A.S.
Towarzystwo Ubezpieczeh Ochrony Prawnej S.A. (pisemnie lub osobiscie):
- D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A., ul. Wspélna 25, 00-519 Warszawa,;
lub adres jednostek terenowych, podane na stronie www.das.pl,
- za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany na stronie internetowej www.das.pl
(reklamacje@das.pl),
- telefonicznie: 22 453 00 00, faksem: 22 453 00 09.
Termin rozpatrzenia reklamacji
D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A. udzieli pisemnej odpowiedzi na reklamacje
nie pézniej niz w terminie do 30 dni od daty otrzymania reklamacji. Odpowiedzi na reklamacje beda
udzielane bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.
W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczenn Ochrony Prawnej S.A.
poinformuje o przedtuzeniu terminu odpowiedzi ktéry to termin nie bedzie jednak przekraczat 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.
W powyzszej informacji, o przedtuzeniu czasu na rozpatrzenie reklamacji, D.A.S. Towarzystwo
Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A. dodatkowo:
1)wyjasni przyczyne opoznienia,
2)wskaze na okolicznosci, ktére muszg zostaé¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy,
3)okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamagiji i udzielenia odpowiedzi.
Sposoéb powiadomienia o rozpatrzeniu reklamaciji.
D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A. udzieli pisemnej odpowiedzi na reklamacje
lub inne wystgpienie wysylajgc odpowiedz na wskazany adres pocztowy. Na wniosek klienta, kopia
odpowiedzi moze zosta¢ wystana na wskazany adres poczty elektronicznej.
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